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Financement 911
L’UMQ est proactive pour dénouer la
problématique

Montréal, le 16 avril 2008 – Au cours de la dernière année, l’UMQ a
participé au comité technique formé des représentants des
associations municipales et du gouvernement québécois pour étudier
les options possibles afin de résoudre la problématique chronique de
sous-financement des CAU-911.

Ce sous-financement résulte principalement du transfert de plusieurs
abonnés de la téléphonie filaire au profit de la téléphonie cellulaire.
Ainsi, les abonnés de la téléphonie filaire étant les seuls à contribuer
au financement des CAU-911, il se produit une érosion de la seule
source de financement actuelle. L’accroissement des appels logés aux
différents CAU-911 résultant de la prolifération de la téléphonie
cellulaire (et bientôt par Protocole Internet) et l’engendrement de
difficultés techniques et opérationnelles y étant associées nécessitent
également un financement accru pour acheter de nouveaux
équipements et former le personnel à de nouveaux protocoles
d’intervention.

Les discussions se poursuivent toujours afin que les parties trouvent
une solution viable au problème de sous-financement des CAU-911.
L’UMQ mettra de l’avant l’option où toutes les entreprises de
téléphonie sans exception auraient l’obligation de prélever une
taxe ou un droit auprès de leurs abonnés et dont les sommes
seraient remises aux municipalités, par le biais de leur
association municipale.

Le gouvernement a assuré l’UMQ de sa volonté de régler la question
de manière durable, avec le dépôt d’une disposition législative ce
printemps. Pour l’UMQ, il est indéniable que le gouvernement du
Québec devra se positionner clairement en faveur d’une solution qui
assurera aux municipalités des ressources financières adéquates,
prévisibles et récurrentes pour offrir des services d’urgence de qualité
et à la hauteur des attentes des citoyens.
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